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votre écoute…
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Atelier POLLEC
Rénovation du bâti privé

Le 19 décembre à Namur



I PRE-INFORMATION

II CANDIDATURE A L’ADHESION

III ADHESION ET ACCOMPAGNEMENT AUDIT

IV ACCOMPAGNEMENT DEVIS

V ACCOMPAGNEMENT APRES TRAVAUX ET SUPPLEMENTS

Accompagnement des citoyens



Accompagnement des citoyens

PLATEFORME LIEGE-ENERGIE
dans le cadre du projet pilote SPW " Plateforme Locale de Rénovation Energétique"

Le site web

Des brochures explicatives

Des séances d’informations

Un guichet d’accueil informatique

Des évènements
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Accompagnement des citoyens

PLATEFORME LIEGE-ENERGIE
dans le cadre du projet pilote SPW " Plateforme Locale de Rénovation Energétique"

La gestion de la demande d'adhésion

La visite à domicile

Le rapport de visite à domicile
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Accompagnement des citoyens

III ADHESION ET 
 ACCOMPAGNEMENT AUDIT

PLATEFORME LIEGE-ENERGIE
dans le cadre du projet pilote SPW " Plateforme Locale de Rénovation Energétique"

L’analyse des contraintes urbanistiques

L'audit 0

La demande d’offres aux auditeurs

Le rapport d’audit

La désignation de l’auditeur par le candida
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3. Etat d’avancement 
Accompagnement des citoyens

IV ACCOMPAGNEMENT DEVIS

PLATEFORME LIEGE-ENERGIE
dans le cadre du projet pilote SPW " Plateforme Locale de Rénovation Energétique"

Le bilan du projet de rénovation sur base      

L'estimation du coût des travaux

Le descriptif des travaux

La demande de devis aux entrepreneurs

La vérification des devis réceptionnés

Un rapport comparatif

La prise de contact durant le chantier (don   
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Accompagnement des citoyens

V ACC APRES TRAVAUX 
 ET SUPPLEMENTS

PLATEFORME LIEGE-ENERGIE
dans le cadre du projet pilote SPW " Plateforme Locale de Rénovation Energétique"

L'aide à l'élaboration du dossier de demande de 

Le suivi des consommations

L'aide à l’établissement d’une demande de  

La prise en charge de l'audit réalisé par un     

La prise en charge de devis réalisé par un      

La visite à domicile supplémentaire
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Accompagnement des citoyens (fin)
PLATEFORME LIEGE-ENERGIE tableau des services

dans le cadre du projet pilote SPW " Plateforme Locale de Rénovation Energétique"
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Légende

X Accompagnement PLRE

Y Missions Entité Locale de la Wallonie

O Service accessible hors PLRE

Z Service hors Ville de Liège

Z* Service payant hors Ville de Liège
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