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En fonction de si vous avez déjà suivi les ateliers POLLEC en 2022 ou non, deux programmes 
d'ateliers vous sont proposés : l’un pour « anciens » coordinateurs, l’autre pour « nouveaux » 
coordinateurs. Pour rappel, les formations sont obligatoires dans le cadre du subside POLLEC - volet 
RH. 

I. Programme anciens coordinateurs  

Les coordinateurs ayant déjà suivi les ateliers en 2022 doivent assister au minimum à 4 ateliers 
parmi : 

• Groupe de travail « Mobilité » 
• Groupe de travail « Gestion et rénovation des bâtiments communaux »  
• Groupe de travail « Adaptation »  
• Groupe de travail « Rénovation du bâti privé » 
• Groupe de travail « Renouvelable »  
• Intelligence collective, participation et animation citoyenne I : Elaboration du PAEDC  
• Intelligence collective, participation et animation citoyenne II : Mise en œuvre du PAEDC 
• Outil POLLEC en ligne  
• Résilience, sobriété et changement de comportement  



Nous vous invitons à vous inscrire aux groupes de travail thématiques relatifs aux actions de votre 
programme de travail POLLEC22.  

En plus de ces 9 options d’ateliers, il vous est possible de vous inscrire à des ateliers pour 
nouveaux coordinateurs si vous ressentez le besoin de rafraîchir vos connaissances :  

• Introduction et organisation interne  
• Outils POLLEC et Adapte ta commune  
• Mise en œuvre et suivi  
• Précarité énergétique et communautés d’énergie  
• Bonnes pratiques  

 

II. Programme nouveaux coordinateurs  

Pour les nouveaux coordinateurs, un cycle obligatoire de 5 ateliers démarrera en novembre. 
Votre présence à 4 de ces 5 ateliers est obligatoire : 

• Introduction et organisation interne  
• Outils POLLEC et Adapte ta commune  
• Mise en œuvre et suivi  
• Précarité énergétique et communautés d’énergie  
• Bonnes pratiques  

En plus de ces 5 ateliers, il vous est possible de vous inscrire aux ateliers supplémentaires 
suivants de votre choix, de façon facultative. 

• Intelligence collective, participation et animation citoyenne I : Elaboration du PAEDC  
• Intelligence collective, participation et animation citoyenne II : Mise en œuvre du PAEDC 
• Outil POLLEC en ligne  
• Résilience, sobriété et changement de comportement  

 

III. Modalités d’inscription  

Afin de garantir les meilleures conditions d'échange, le nombre de participants par atelier est limité à 
35 personnes. Les inscriptions fonctionneront selon le principe du premier arrivé, premier servi et les 
options de dates seront fermées une fois ce nombre atteint. Soyez donc conscient.e que cette 
inscription vous engage ! Après avoir rempli le formulaire, vous recevrez un email automatique 
confirmant vos inscriptions. Vous recevrez également une semaine avant chaque atelier un email 
avec la salle exacte de l’atelier et les dernières modalités pratiques.  



La plupart des ateliers sont répétés plusieurs fois et des ateliers de réserve sont prévus en fin de 
cycle pour répondre à de futurs besoins. Nous nous réservons le droit d'annuler un atelier si le 
nombre d'inscrits est inférieur à 15 personnes. 

Les ateliers se déroulent en présentiel à Namur de 9h à 16h, sauf mention contraire. Nous insistons 
sur l'importance de votre présence active dès 9h pour un démarrage optimal des ateliers. 

IV. Calendrier des ateliers  

 

V. Description des ateliers  

a. Groupes de travail  

Ces ateliers seront composés de deux parties :  

• Une partie théorique en début de matinée pendant laquelle nous ferons un tour d’horizon de 
la thématique, des enjeux, des différentes législations et stratégies wallonnes en la matière, 
des moyens de financement et des opportunités au niveau wallon, des partenaires, outils 
d’animation et ressources à votre disposition, etc. L’apport d’intervenants extérieurs est 
possible.  

• Une partie pratique qui sera consacrée aux retours de terrain et aux difficultés rencontrées, 
au partage d’expérience et au travail ensemble, selon une méthodologie d'intelligence 
collective, à la mise en œuvre concrète des actions que vous avez soumises dans le cadre de 
votre programme de travail POLLEC22. Nous vous invitons donc à préparer ces groupes de 
travail et vos actions s’y rapportant en amont et à consulter vos collègues concernés 
(conseiller mobilité, conseiller énergie, conseiller environnement, service travaux, etc.) pour 
venir en atelier avec vos besoins et les freins que rencontrent votre commune pour la 
réalisation de votre projet.  



En tant que coordinateur POLLEC, nous n’avez pas vocation à être expert dans toutes les 
thématiques des groupes de travail et à mener les actions seul. Ces ateliers auront pour objectif de 
vous faire réfléchir à ces actions de manière globale et à vous donner des clés pour organiser, 
structurer, animer et coordonner leur mise en œuvre. Ainsi, nous travaillerons ensemble à 
identifier des pistes et leviers pour la mise en œuvre des actions de votre programme de travail au 
travers du canevas suivant. Nous vous encourageons donc à penser ces différents points avant 
l’atelier : 

• QUOI : définition de l’action  
• POURQUOI :  

o Définition d’objectifs SMART 
o Adéquation de l’action avec les objectifs fixés  

• QUI : rôle de la commune et de ses différents agents dans la coordination et le pilotage de 
l’action  

• POUR QUI : public cible de l’action  
• AVEC QUI :  

o Partenaires - acteurs internes et externes à la commune à mobiliser dans la prise de 
décision, dans le portage de l’action, sa réalisation, sa coordination, quelles 
personnes sont impactées par ces changements ? 

o Quel rôle pour l’équipe POLLEC et le comité de pilotage dans l’élaboration et la 
mise en œuvre de l’action ?  

• QUAND : priorisation des tâches et calendrier de mise en œuvre  
• COMMENT :  

o Freins à lever et leviers mobilisables 
o Aspects financiers : financement avec ou sans subside et juste dimensionnement de 

l’action au niveau RH et budget 
o Mobilisation des acteurs du territoire et communication autour de l’action  
o Transversalité dans la mise en œuvre  
o Participation citoyenne dans le projet  
o Inclusion des publics désavantagés dans le montage et la mise en œuvre de projets 

• SUIVI : 
o Indicateurs de suivi quantitatifs et qualitatifs  
o Changement de contexte  

L’objectif de ces groupes de travail est de réfléchir en profondeur à un large éventail d’actions et 
d’obtenir, par thématique, un recueil d’inspirations, de conseils, de bonnes pratiques et de 
ressources pour les concrétiser.   

De manière plus spécifique et non-exhaustive, nous aborderons lors des différents GT les points 
suivants :  

 

 

 



> GT Mobilité :  
o Infrastructures et services  
o Mobilité douce/active et partagée  
o Plan de mobilité communale  
o Précarité de mobilité  
o Implication citoyenne dans les projets de mobilité 
o Actions des programmes de travail pour les groupes de travail : pistes piétons et 

cyclables, bornes électriques, écoconduite, covoiturage, véhicules partagés, plan de 
mobilité communale, etc.  

> GT Gestion et rénovation des bâtiments communaux :  
o Acteurs de la rénovation énergétique des bâtiments publics (UVCW, Facilitateur, 

ICEDD, ECETIA, RenoWatt, etc.)  
o Obligations pour les communes en termes de certification PEB  
o Zoom sur la stratégie immobilière, ses différentes étapes et les ressources pour la 

réaliser  
o Subside UREBA 
o Actions des programmes de travail pour les groupes de travail : comptabilité 

énergétique et télégestion, audit, cadastre, stratégie immobilière, sensibilisation des 
écoles communales, etc.  

> GT Adaptation  
o Inondations, ilots de chaleur, verdissement urbain, eau et sécheresse, biodiversité et 

agriculture durable 
o Outils de diagnostic – comment évaluer les vulnérabilités de mon territoire et quelles 

actions en retirer ?   
o Solutions « humaines », basées sur la nature et de protection de la biodiversité   
o Implication citoyenne dans les projets d’adaptation  
o Actions des programmes de travail pour les groupes de travail : zones d’immersion 

temporaire, construction et aménagements en zone inondable, plantations, urbanisme 
durable et imperméabilisation des sols, permis, maillage vert et bleu, toitures vertes, 
travail avec les agriculteurs, etc.  

> GT Rénovation du bâti privé  
o Acteurs de la rénovation énergétique  
o Plateforme de rénovation et accompagnement à la rénovation  
o Précarité énergétique  
o Actions des programmes de travail pour les groupes de travail : auto-isolation et 

chantier participatif, primes communales, plateforme locale de rénovation, 
sensibilisation citoyenne aux économies d’énergie et à la rénovation, urbanisation 
durable et permis, achat groupé, etc.  

> GT Renouvelable  
o Projets énergétiques : photovoltaïque, éolien, hydro, biomasse  
o Communautés et partage d’énergie, implication des publics précarisés  
o Tiers-investissement et partenariats (intercommunaux, public-privé, coopératif) 
o Actions des programmes de travail pour les groupes de travail : photovoltaïque 

communal, éolienne citoyenne/communale, communauté d’énergie, (réseau de) chaleur 
biomasse, etc.  
 



b. Ateliers supplémentaires  

> Intelligence collective, participation et animation citoyenne I : Elaboration du PAEDC  
o Dispositifs de participation citoyenne et d’intelligence collective 
o Comment mettre en place et animer l’équipe POLLEC, le comité de pilotage ou une 

instance de gouvernance participative plus large lors des phases de diagnostic, d’état 
des lieux et de définition de la vision, des objectifs & des actions  

o Comment impliquer les citoyens dans une action spécifique de son programme de 
travail  

o Imaginer un évènement de sensibilisation/mobilisation 
o Sensibilisation des élus et des agents communaux à la participation citoyenne  
o Dynamiser les actions citoyennes sur votre territoire  
o Acteurs, outils et ressources d’animation  

> Intelligence collective, participation et animation citoyenne II : Mise en œuvre du PAEDC 
o Dispositifs de participation citoyenne et d’intelligence collective 
o Comment mettre en place et animer l’équipe POLLEC, le comité de pilotage ou une 

instance participative plus large lors des phases de mise en œuvre, de suivi et 
d’évaluation  

o Comment impliquer les citoyens dans une action spécifique de son programme de 
travail  

o Imaginer un évènement de sensibilisation/mobilisation 
o Sensibilisation des élus et des agents communaux à la participation citoyenne  
o Dynamiser les actions citoyennes sur votre territoire  
o Acteurs, outils et ressources d’animation  

> Outil POLLEC en ligne  
o Présentation de la logique de l’outil, de ses fonctionnalités et de ses différents onglets 
o Rapportage à la Région wallonne et à la Convention des Maires  
o Questions/réponses des participants    

> Résilience, sobriété et changement de comportement  
o Découverte du concept de résilience par le jeu  
o Le concept de résilience et ses principes : approche transversale et gouvernance 

partagée  
o Penser son PAEDC de façon systémique comme un outil de résilience  
o Présentation de l’outil Homeos et application possible dans les plans d’actions 
o Vers un changement culturel : la notion de sobriété et ses différentes dimensions  
o Quelles actions et rôle de la commune pour promouvoir les différentes dimensions de 

la sobriété sur son territoire ?  
o Actions de sensibilisation à la sobriété et au changement de comportement  
o Nouvelles collaborations avec les acteurs de la résilience et de la sobriété sur nos 

territoires  
o Outils et ressources d’animation  

 



c. Ateliers de base  

> Introduction et organisation interne  
o Cadre européen, belge, wallon et communal   
o Rôle de la commune dans la transition et leviers d’action  
o Processus d’élaboration et de suivi d’un PAEDC  
o Rôle du coordinateur POLLEC, de l’équipe POLLEC et du comité de pilotage  
o Transversalité et communication interne  

> Outils POLLEC et Adapte ta commune  
o Présentation des outils  
o Exercices pratiques  
o Autres outils pour compléter le diagnostic  
o Utiliser les outils pour animer et questionner son équipe POLLEC et son comité de 

pilotage    
o Rapportage POLLEC et à la Convention des Maires  

> Mise en œuvre et suivi  
o Gestion/suivi de projet et d’équipe  
o Coordonner le PAEDC et les porteurs de projets  
o Implication des parties prenantes dans la prise de décision  

▪ Equipe POLLEC : rôle, fédérer en interne, mise en place, mode de 
fonctionnement, animation  

▪ Comité de pilotage : rôle, reconnaissance de la contribution citoyenne au 
service de la transition, mode de sélection des participants, mise en place, mode 
de fonctionnement, échelle de la participation, animation  

o Partenariats avec les acteurs locaux  
o Communiquer – Sensibiliser - Mobiliser 
o Suivi du PAEDC  

> Précarité énergétique et communautés d’énergie  
o Instruments wallons pour lutter contre la précarité énergétique  
o Pouvoir d’action des communes : comment intégrer la lutte contre la précarité dans sa 

stratégie énergie-climat ?  
o Cadre wallon sur les communautés d’énergie  
o Exemples en Wallonie et à Bruxelles  
o Rôle des communes pour soutenir le développement de l’énergie citoyenne   

> Bonnes pratiques  
o Présentation de bonnes pratiques POLLEC sur le site de la Région wallonne  
o Panorama des bonnes pratiques d’ateliers précédents 
o Présentation de bonnes pratiques par les coordinateurs présents à l’atelier   

 

 

 


